
星星兒社會福利基金會

[星心相映]
感謝理律法律事務所愛心善款，
支持特殊需求者交通接送服務！

【星兒點滴】【星兒點滴】

服務實習後感服務實習後感
--與星樂工坊星兒初遇與星樂工坊星兒初遇
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原來是這樣的啊(((…
—不是新人卻在此重建教保專業

成人自閉症者的服務不僅是照顧而已

   在大同任職之前曾在全日型的機構擔任2年的教保員，滿心以為教保工作不外乎協助晨間盥洗、參與活
動、協助餵飯、沐浴更衣等等以外，最大的就是＂顧安全＂這些就佔據教保人員幾乎全部的時間。在全日型
的機構親子活動家庭成員來參與的更少，日常服務對象面對的人除了工作人員以外，只剩下志工。

   談及評估服務對象能力與服務資料的撰寫，在ISP目標設立和其他專業團隊如物理治療、體能活動評估都
沒有詳細的評估資料，也沒有團隊合作互通討論服務對象所需，依靠的就是教保員平常觀察紀錄，幾乎就是
依照先前的資料做重新的整理。對我個人的感受而言，所有的資料就是為了滿足文書作業，和服務沒有太大
的關聯，原以為照顧工作的教保工作就是這樣了。剛到大同的我適應實在很困難。

   在滿心以為二年的經驗就是教保工作的樣貌
到大同中心任職，因實質操作與執行內容差異
太大壓力也相對到來。每班服務對象功能程度
不同，會出現各樣的聲音、情緒行為等各樣在
前單位不曾遇過的狀況。障別不同，給予的支
持程度也不同，非常不習慣這樣專業操作。但
中心支持我輪著在各班跟著不同的教保夥伴一
起做事學習，遇到不明白的事情就問或者模仿
她們操作策略。
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文 / 大同日間照顧中心教保員 劉蕙瑛
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緊來買！阿明(化名)學習怎麼叫賣喊價，生意超
好的。

【星兒點滴】



服務的路上

永不間斷學習

   自己當了班級的主責教保，手上雖僅有3個程度不
同的服務對象之後，挫折感及壓力壓得我喘不過氣，
對服務對象的不了解，不知道該用什麼方法照顧他
們；他們對我也不熟悉，當然不會配合我的指令。更
不用說要一起過生活了。後來，主任安排我接受初階
教保訓練，讓我知道，原來教保員，不是寫寫紀錄，
完全協助日常，這麼簡單的事情。

    感謝中心有夥伴和督導帶著，所以我能重新建構教
保員應有的專業能力，慢慢瞭解也扭轉我對教保的工
作的認知原來在專業中過生活這麼的重要。陸續又接
受了許多一線教保員應有的教育訓練，如正向支持、
活動設計、ABA、RDI等課程，才明白原來要用這麼
多的專業幫助自己用專業來照顧服務對象，也看見服
務對象的能力提升。體會到了主任常說的社會工作的
價值要做到超過自己薪資價值的專業成就。

感謝中心夥伴，陪伴星兒同行不孤單
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   主任常說，帶著服務對象一起過專業健康的生活，剛開始我還不太明白這句話；會覺得服務對象能力
有限，要怎麼帶著他們過生活?後來體會到中心安排活動，如打擊、韻律、點心、廚務等；還有體驗活
動，如美容、指彩等…平常人的日常但卻是服務對象較少接觸的事物。在中心服務對象真的是跟著節慶
一起過節，並不是找了志工或有了佈置有了畫面就了事，事前工作準備比較繁瑣，中秋他們自己烤肉、
園遊會自己顧攤賣東西自己畫海報、夏日真的玩水，當看到服務對象參與活動當下時，表現出有趣或驚
奇的表情時，付出是有所回饋的。

   在大同所安排的不管是教育訓練還是日常活動，都是為了讓服務對象有好的生活品質，也為了讓教保
老師能更有方式的帶著服務對象一起過生活。資料撰寫更不用說了，在前單位只需要依照先前的評估資
料做調整，因為不覺得有什麼好寫的。但專業藏在細節中，大同的服務流程也迫使我要好好的看物理治
療、體能活動評估對服務對象的評估，再來撰寫我的目標，日常操作也必須做到專業人員的建議，這樣
的操作下來，連家長都看的到服務對象的進步。
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大同日間照顧中心  (07)215-3995
地址：高雄市大同一路141號

【星兒點滴】



服務實習後感
在學校我們鮮少有機會長時間陪伴特教學生或個案，當我實際踏入職場後，
會發現並不是每個學員都和書本描述地一模一樣，而是各有各鮮活的個性、
喜好與可愛的一面......期許自己未來回首的時候，也能夠不要忘記當初的初
衷。

與工坊星星兒初遇1.

心裡難免害怕，好險有組長和其他老師的帶
領，才能讓我一步一步摸清每個學員的雷點與
安撫的方法，也能更順利地和學員們相處融
洽。

    在星樂工坊除了陪伴學員們外，還需要和他
們一起工作或上課，我本身也有負責定位板、
視覺提示卡、各式標語製作……等，另外我也
幫忙繪製了工作以外的新中秋節賀卡與日常卡
片線稿讓學員們能夠塗色，看著他們將自身想
法用顏色揮灑在我繪製的線稿上，感動與開心
的心情難以言喻。

學習與星星兒相處 2.

    今年過完暑假，我就要升上臺東大學特教
系四年級，並在接下來的上課時間裡準備去集
中實習，在這漫長的暑假期間，我想著與其去
飲料店打工，不如找個能夠結合我的所長與特
教專業的暑期工作，瀏覽過許多打工資料後，
因緣巧合下我看到了RICH職場體驗網，並且
找到了和我的系所與專長能夠相結合的工作─
在星樂工坊擔任特教助理員，陪伴這些自閉症
成人學員，在工作中充實自己的經驗與特教知
能，也為開學的集中實習做準備。

    於工作期間我學會了如何與自閉症學員相
處，也了解到學員們如果產生情緒問題要如何
去處理，但最大的困難也是當學員有嚴重情緒
的問題時，我會因為缺少經驗而無法立即解
決，雖然並沒有受到身體上的傷害，但有時候

文 / 星樂工坊暑工 錢怜

62期會訊【星兒點滴】
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    最辛苦與費工的是製作定位板，因為定位板
需要手工用圓規刀一個一個割下來，不知道被
墊板上割到多少次手指，但在這期間我開始抓
到訣竅，避免自己的手受傷又能完美的將定位
板割好，因此在製作完三張定位板後，看著學
員們使用了我製作的定位板，將餅乾麵團一個
一個放上去時，成就感油然而生，感動之餘也
感嘆自己這一個半月的工作沒有白費，是段充
實的暑假。

    在學校我們鮮少有機會長時間陪伴特教學生
或個案，在繁重的課業中，我們只能在書本上
看到這些個案的狀況，但實際踏入職場後，會
發現並不是每個學員都和書本描述地一模一
樣，而是各有各鮮活的個性、喜好與可愛的一
面。

依星星兒需要製作定位板3.

   印象最深的是在體適能羽球課的時候，因為
一位學員不會發球，所以我手把手教了他整節
課，我運用了在學校裡學的工作分析法，先教
他怎麼調整站姿、拿羽毛球的方式，然後一步
一步教他怎麼抓羽毛球掉到拍子的時機，隨後
是揮出球拍的時間點，該學員也很努力，在過
了一堂課之後，他終於將球發過網了，直到下
一次上課，我已經能夠看到他和其他學員快樂
地你來我往打羽毛球了。

   我想這就是我願意繼續讀特教並以此為生涯
發展的原因之一，這樣的成就感來自內心的喜
悅，期許自己未來回首的時候，也能夠不要忘
記這個初衷。

願自己莫忘初衷4.

62期會訊

星樂工坊  (07)261-3336
地址：高雄市三民區中庸街32號

【星兒點滴】

04



星兒親子樂烘焙
家庭資源中心所辦理自閉症者及家庭照顧者相關課程

學員之間互動
年齡最小的學員想要看烤箱內部烘焙情形，但

烤箱擺放位置較高且高溫危險；年齡較大的學

員主動將他拍的烤箱照片分享給小學員看。

「親子樂烘焙」課程介紹
   管理暨家庭資源中心於104年12月18日落成。
持續辦理自閉症者及家庭需要之課程、團體以及
政策倡導。期能以父母之愛，建構自閉者全人的
福利服務項目內容，並著重於家庭功能支持，以
期成為所有自閉症家庭之後盾。

   透過簡易烘焙課程，讓自閉症者親身體驗、動
手操作，學習簡易的料理及烘焙技能，培養生活
技能，了解各種烘焙工具的安全使用方式，並且
加強衛生清潔習慣，學習清潔整理烘焙用具，將
來能夠自我照顧或有助於未來的獨立生活，以真
正達到培養其「可以帶著走的基本能力」。除此
之外，透過親子互動課程，培養親子互助合作之
情感聯繫，讓家長看見自閉症者的能力，因此肯
定、包容、接納他，減輕家長之照顧負擔。

62期會訊【星訊新訊】
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又害羞又緊張

星星兒阿書首次當助教

更多課程詳洽  W W W . S T A R F A M I L Y . C O M

請星樂工坊的自閉症者擔
任助教
當日主題是香蕉蛋糕，星樂工坊的服務使用

者有做過香蕉蛋糕，他們對於烘焙並不陌

生，但首次當老師還是很不一樣，在烘焙老

師協助下完成示範教學。

家長之間互動
這次參加的學員們，年齡層分布廣，幼稚園

到高中都有，學員年紀較小的家長會請教年

齡較大的家長，有關學校、教育等問題與資

源的分享。

親子間互動交流
在等待烘烤時，學員會有閒置等待的時間，

有家長避免學員無聊或不耐煩，特別帶來桌

遊，與其他學員一同玩耍，有了不一樣的互

動交流時間。
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支持特殊需求者交通接送服務

    還記得去年的韓劇[非常律師禹英禑]，因著自閉症的特殊
身份，讓該劇掀起熱潮外，更增加了社會大眾對自閉症者的
關注與瞭解。
   
    在現實生活中這樣的律師幾乎沒有，但，真心關懷自閉症
等生活際遇的[理律法律事務所]就與我們同在，除了在案件
處理上的專業，也以關懷 (Care)、服務 (Serve)及卓越
(Excel)等核心價值關懷自閉症者-星星兒。

感謝理律捐款支持，助星星兒無礙

理律法律事務所愛心善款

2
0
2
3
   本會因考量目前多位家長確實年事
已高，面臨雙老議題，漸無體力每日
往返接送，極需提供日間照顧的交通
接送支援；但交通車經費因著逐年升
高的人力薪資及油費，維護及牌照、
保險費等，難以負荷，後委由愛心司
機用優惠價格租賃，但換算後每日平

均費用仍相當昂貴，需要各界挹注經援；為陸續增加服務
星星兒的量能，本會仍傾全力促成此項措施。特別感謝
112年10月起由『理律法律事務所』援助部分交通費，成
就星兒的下一步路。

揚智交通車首發站-要開車了~

文 / 大樹揚智發展中心主任 彭雅萍

62期會訊【星心相映】
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交通接送服務譹身心障礙者得到妥善的照顧，照顧者能放心的交托。



去程(第1站到揚智)~回程(揚智到第1站)

第一站  鳳山婦幼館 ５位

第二站 長揚汔車 ４位

第三站 仁武運動公園
預計服務仁武、楠梓地區

身心障礙朋友

第四站 水管路488號 １位

第五站 尚規劃中
預計服務仁武往大樹方向

身心障礙朋友

大樹揚智

發展中心

核定服務

人數

目前服

務人數

搭交通車人

數

預計113
年7月前

社區日間

作業設施
20位 10位 1(單親低收) 1-3位

日間照顧

中心
35位 20位

9(2位單
親、4位雙
老)

2-5位

一.目的：
   接送第一類身心障礙朋友，周間至日照中心接受照顧服務，減輕家中照顧者原本一日四趟的交
通接送辛勞，回應照顧者的切確需求，讓身心障礙朋友得到妥善的照顧，照顧者能放心的交托。

二.服務時間：
   自112年10月1日起每周一至周五早上及下午的來回交通接送

三.巴士停車路線及接送人數：

五.服務現況及人數(含預計未來效益)：

理律支持之服務內容：

大樹揚智發展中心-日照服務對象交通接送服務

62期會訊

出發往揚智啦～

【星心相映】
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四.停靠站路線圖：


